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г. Нововоронеж 



Программа производственной практики «ПМ04 Сопровождение и обслуживания 
программного обеспечения компьютерных систем» разработана на основе: 

1. Федеральный закон "Об образовании в Российской Федерации" от 29.12.2012 N 273-
ФЗ; 

2. Приказ Минобрнауки России от 14.06.2013 N 464 "Об утверждении Порядка 
организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным 
программам среднего профессионального образования"; 

2.1 Приказ Минобрнауки России от 09.12.2016 N 1547 "Об утверждении федерального 
государственного образовательного стандарта среднего профессионального 
образования по специальности 09.02.07 Информационные системы и 
программирование" ((с изменениями и дополнениями от 17 декабря 2020 г., 1 сентября 2022 
г.). 

3. Приказ Минпросвещения от 17.12.2020 №747 «О внесении изменений в федеральные 
государственные образовательные стандарты среднего профессионального 
образования»; 

4. ПЛ «Положение о практической подготовке обучающихся НИЯУ МИФИ» СМК-ПЛ-
7.5-02 от 2023 г; 

5. Рабочий учебный план по специальности (РУП); 
6. Рабочая программа воспитания НВПИ НИЯУ МИФИ. 
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1. Общая характеристика программы производственной практики 
«ПМ.04. Сопровождение и обслуживания программного обеспечения 
компьютерных систем» 
 

1.1 Область применения программы: Программа производственной 
практики «ПМ.04. Сопровождение и обслуживания программного обеспечения 
компьютерных систем» является частью программы подготовки специалистов 
среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 09.02.07 
Информационные системы и программирование. 

1.2 Цели и планируемые результаты освоения производственной 
практики:  

В результате освоения производственной практики обучающийся должен 
знать: 

• основные методы и средства эффективного анализа функционирования 
программного обеспечения; 

• основные виды работ на этапе сопровождения 

• программного обеспечения; основные принципы контроля конфигурации 
и поддержки целостности конфигурации программного обеспечения; 

• средства защиты программного обеспечения в компьютерных системах. 

В результате освоения производственной практики обучающийся должен 
уметь: 

• подбирать и настраивать конфигурацию программного обеспечения 
компьютерных систем; 

• использовать методы защиты программного обеспечения компьютерных 
систем; 

• проводить инсталляцию программного обеспечения компьютерных 
систем; 

• производить настройку отдельных компонентов программного 
обеспечения компьютерных систем; 

• анализировать риски и характеристики качества программного 
обеспечения. 

В результате освоения производственной практики обучающийся должен 
приобрести практический опыт: 
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• в настройке отдельных компонентов программного обеспечения 
компьютерных систем; 

• выполнении отдельных видов работ на этапе поддержки программного 
обеспечения компьютерной системы. 

Задачи воспитания профессионального цикла 

Задачи воспитания являются едиными как для учебной, так и внеучебной 
деятельности. Создание условий, обеспечивающих: 

− освоение обучающимися ценностно-нормативного и деятельностно-
практического  
аспекта отношений человека с человеком, патриота с Родиной, гражданина с 
правовым  

государством и гражданским обществом, человека с природой, с искусством и 
т.д.;  

−  вовлечение обучающегося в процессы самопознания, самопонимания, 
содействие  

обучающимся в соотнесении представлений о собственных возможностях, 
интересах,  

ограничениях с запросами и требованиями окружающих людей, общества, 
государства;  

−  помощь в личностном самоопределении, проектировании индивидуальных  
образовательных траекторий и образа будущей профессиональной 
деятельности,  

поддержка деятельности обучающегося по саморазвитию;  

−  овладение обучающимся социальными, регулятивными и 
коммуникативными  

компетенциями, обеспечивающими ему индивидуальную успешность в 
общении с  

− окружающими, результативность в социальных практиках, в процессе 
сотрудничества  

со сверстниками, старшими и младшими
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В результате освоения программы производственной практики студент должен 
освоить основной вид деятельности «Разработка модулей программного 
обеспечения для компьютерных систем» и соответствующие ему 
профессиональные компетенции: 

Перечень профессиональных компетенций: 

Код Наименование общих компетенций 

ПК 4.1 
Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание 
программного обеспечения компьютерных систем 

ПК 4.2 
Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик 
программного обеспечения компьютерных систем 

ПК 4.3 
Выполнять работы по модификации отдельных компонент 
программного обеспечения в соответствии с потребностями 
заказчика 

ПК 4.4 
Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных 
систем программными средствами 
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2. Структура и содержание производственной практики «ПМ.04. 
Сопровождение и обслуживания программного обеспечения 
компьютерных систем» 

 
2.1 Объем практики и виды учебной работы 

Производственной практика Объем в часах 
Объем практики 216 
в том числе: 
Практические занятия 216 
Дифференцированный зачет в том числе 

 

Производственная практика предусматривает выполнение студентами 
функциональных обязанностей на объектах профессиональной деятельности. 
Проводится по плану отделения среднего профессионального образования, в 
период прохождения практики обучающиеся обязаны подчиняться правилам 
внутреннего распорядка. 

К прохождению производственной практики допускаются обучающиеся, 
прослушавшие теоретический курс, прошедшие учебную практику и успешно 
сдавшие все предусмотренные учебным планом формы контроля. 

2.2 Тематический план и содержание производственной практики 
«ПМ.04. Сопровождение и обслуживания программного обеспечения 
компьютерных систем» 

Раздел практики Виды работ на практике 
Объем 
в часах 

Форма 
контроля 

Раздел 1. Основные 
принципы 
организации работы 
на предприятии 

Знакомство со структурой и 
инфраструктурой организации, 
основными направлениями деятельности, 
системой взаимоотношений между 
подразделениями. 

6 

Экспертное 
наблюдение 
 
Заполнение 
отчета по 
практике 

Правила и нормы охраны труда, техники 
безопасности при работе с 
вычислительной техникой. 

6 

Описание структуры предприятия. 6 
Изучение должностных инструкций в 
соответствии с подразделением 
предприятия. 

6 

Ознакомление с конфигурацией 
вычислительной техники, архитектурой 
сети, в дозволенных рамках. 

6 

Ознакомление с перечнем и назначением 
программных средств, установленных на 
рабочем компьютере. 

6 
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Всего 30 

Раздел 2. 
Практическая 
деятельность на 
предприятии 

Изучение и анализ программного 
обеспечения. 

6 

Экспертное 
наблюдение 
 
Заполнение 
отчета по 
практике 

Изучение направления 
автоматизируемой области деятельности 
подразделения. 

6 

Формулировка задачи, выбор 
программного обеспечения для решения, 
обоснование такого выбора. 

6 

Выделение этапов интеграции 
дополнительного программного 
обеспечения. 

6 

Разработка, оформление, согласование и 
утверждение технического задания на 
сопровождение программного 
обеспечения. 

14 

Создание функциональной схемы 
деятельности, определение основных 
объектов. 

12 

Разработка предварительных решений по 
сопровождению программного 
обеспечения. С учетом функций 
персонала, структуры технических 
средств, алгоритмов решения задач, 
организации информационной базы, 
иного программного обеспечения. 

12 

Анализ актуальности руководств и 
регламентов по использованию 
программного обеспечения. 

12 

Разработка (подготовка) документации и 
отчетных форм для внедрения 
программных средств. 

12 

Выявление и документирование проблем 
установки программного обеспечения. 

12 

Устранение проблем совместимости 
программного обеспечения. 

12 

Конфигурирование программных и 
аппаратных средств. 

12 

Анализ данных и планируемых 
интеграций, настройка резервного 
копирования данных и сохранения 
конфигураций. 

14 

Настройки системы, программного 
обеспечения, политики безопасности в 
соответствии с требованиями. 

14 

Содержание работ по каждой стадии. 12 
Всего 182 

Дифференцированный зачет 4 
Собеседовани
е Защита 
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отчетов 
Всего 216  
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3. Условия реализации производственной практики «ПМ.04. 
Сопровождение и обслуживания программного обеспечения 
компьютерных систем» 

 
3.1 Для реализации программы учебной дисциплины должны быть 
предусмотрены следующие специальные помещения и оснащение: 
 
• Кабинет информационных технологий в профессиональной деятельности\2                           
Стол преподавателя; 
Стул преподавателя; 
Стол ученический – 16 шт.; 
Стул ученический – 32 шт.; 
комплект мультимедийного оборудования; 
принтер Samsung ML1710- 1 шт. 
компьютер CPU Celeron – 1 шт.; 
Учебная доска; 
Презентации, методические пособия, видеофильмы; 
персональные компьютеры-12; компьютерные столы-12; кресла компьютерные-12; Шкаф-2 

• Лицензионное и свободное программное обеспечение  общего и 
профессионального назначения: 

• Windows 7x64 Договор № 1274эа от 06.12.2019; 

• Microsoft Office 2010 Договор № 1274эа от 06.12.2019; Microsoft SQL 
Server Договор № 1274эа от 06.12.2019 
• Eclipse IDE for Java EE Developers, .NET Framework JDK 8, Microsoft SQL 
Server Express Edition, Microsoft Visio Professional, Microsoft Visual Studio, 
MySQL Installer for Windows, NetBeans, SQL Server Management Studio, 
Microsoft SQL Server Java Connector, Android Studio, IntelliJ IDEA. 

3.2 Информационное обеспечение реализации программы, печатные 
издания: 

 
Наличие электронной библиотечной системы с одновременным доступом не 
менее 25% обучающихся. 
 

1. Зверева В.П . Сопровождение и обслуживание программного обеспечения 
компьютерных систем  [Электронный ресурс]  : учебник.-Электрон. дан.-
М.: Академия, 2018.-256 с.//http://academia-
moscow.ru/catalogue//4891/345905/  

 
Электронные ресурсы: 
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1. От модели объектов - к модели классов. Единое окно доступа к 

образовательным ресурсам. http://real.tepkom.ru/Real_OM-CM_A.asp 
 

Дополнительные источники 
 

1. Гвоздева, В. А. Основы построения автоматизированных 
информационных систем. Издательство: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2007. 

3.3 Общие требования к организации образовательного процесса: 

 
Производственная практика базируется на освоении профессионального 
модуля: «Сопровождение и обслуживания программного обеспечения 
компьютерных систем». 
 
3.4 Кадровое обеспечение образовательного процесса: 
 
Требование к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих обучение 
по курсу: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 
профилю учебной дисциплины. 
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4. Контроль и оценка результатов освоения производственной 
практики «ПМ.04. Сопровождение и обслуживания программного 
обеспечения компьютерных систем» 

 

Контроль и оценка результатов освоения производственной практики 
осуществляется руководителями практики в процессе проведения практики и 
приема отчетов, а также сдачи обучающимися дифференцированного зачета. 

Основным отчетным документом, характеризующим и подтверждающим 
прохождение студентом производственной практики, является дневник 
практики, в котором отражается текущая работа обучающегося в процессе 
практики: 

• выданное студенту индивидуальное задание на производственную 
практику; 

• календарный план выполнения студентом программы практики с 
отметками о полноте и уровне его выполнения; 

• анализ состава и содержания выполненной студентом практической 
работы с указанием структуры, объемов, сроков выполнения и ее оценки 
руководителем практики от организации; 

• краткая характеристика и оценка работы студента в период практики. 

Кроме заполнения дневника, студент должен подготовить отчет по 
практике. Отчет по рабочей практике должен быть составлен по основным 
разделам программы с учетом индивидуального задания, включать: 

• титульный лист; 

• характеристику руководителя; 

• оглавление; 

• краткую характеристику объекта практики; 

• перечень выполненных работ на производственной практике; 

• обзор собранных материалов и необходимые приложения. 
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Код и наименование 
компетенций, 
формируемых в рамках 
практики 

Критерии оценки Методы оценки 

ОК 01. Выбирать способы 
решения задач 
профессиональной 
деятельности применительно 
к различным контекстам; 
 

обоснованность постановки 
цели, выбора и применения 
методов и способов решения 
профессиональных задач; 
адекватная оценка и самооценка 
эффективности и качества 
выполнения профессиональных 
задач 

Экспертное наблюдение 
 
Характеристика по 
результатам прохождения 
практики 

ОК 02. Использовать 
современные средства 
поиска, анализа и 
интерпретации информации 
и информационные 
технологии для выполнения 
задач профессиональной 
деятельности; 
 

использование различных 
источников, включая 
электронные ресурсы, 
медиаресурсы, Интернет-
ресурсы, для решения 
профессиональных задач; 

Экспертное наблюдение 
 
Характеристика по 
результатам прохождения 
практики 

ОК 03. Планировать и 
реализовывать собственное 
профессиональное и 
личностное развитие, 
предпринимательскую 
деятельность в 
профессиональной сфере, 
использовать знания по 
финансовой грамотности в 
различных жизненных 
ситуациях; 
 

демонстрация ответственности 
за принятые решения; 
обоснованность самоанализа и 
коррекция результатов 
собственной работы; 

Экспертное наблюдение 
 
Характеристика по 
результатам прохождения 
практики 

ОК 04. Эффективно 
взаимодействовать и 
работать в коллективе и 
команде; 
 

взаимодействие с 
обучающимися, 
преподавателями и мастерами в 
ходе обучения, с 
руководителями учебной и 
производственной практик; 
обоснованность анализа работы 
членов команды (подчиненных) 

Экспертное наблюдение 
 
Правильность заполнения 
дневника практики 

ОК 05. Осуществлять устную 
и письменную 
коммуникацию на 
государственном языке 
Российской Федерации с 
учетом особенностей 
социального и культурного 
контекста; 
 

демонстрация грамотности 
устной и письменной речи, - 
ясность формулирования и 
изложения мыслей 

Экспертное наблюдение 
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ОК 06. Проявлять 
гражданско-патриотическую 
позицию, демонстрировать 
осознанное поведение на 
основе традиционных 
общечеловеческих 
ценностей, в том числе с 
учетом гармонизации 
межнациональных и 
межрелигиозных отношений, 
применять стандарты 
антикоррупционного 
поведения; 

соблюдение норм поведения во 
время учебных занятий и 
прохождения учебной и 
производственной практик 

Экспертное наблюдение 

ОК 07. Содействовать 
сохранению окружающей 
среды, ресурсосбережению, 
применять знания об 
изменении климата, 
принципы бережливого 
производства, эффективно 
действовать в чрезвычайных 
ситуациях; 
 

эффективное выполнение 
правил ТБ во время учебных 
занятий, при прохождении 
учебной и производственной 
практик; 
демонстрация знаний и 
использование 
ресурсосберегающих 
технологий в профессиональной 
деятельности 

Экспертное наблюдение 

ОК 08. Использовать 
средства физической 
культуры для сохранения и 
укрепления здоровья в 
процессе профессиональной 
деятельности и поддержания 
необходимого уровня 
физической 
подготовленности; 
ОК 09. Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 
иностранном языках. 
 

эффективное использование 
информационно-
коммуникационных технологий 
в профессиональной 
деятельности согласно 
формируемым умениям и 
получаемому практическому 
опыту 

Экспертное наблюдение 

ПК 4.1 Осуществлять 
инсталляцию, настройку и 
обслуживание программного 
обеспечения компьютерных 
систем 

Решение практических задач 

Дифференцированный зачет 
в форме собеседования 
 
Защита отчетов по практике. 
 

ПК 4.2 Осуществлять 
измерения эксплуатационных 
характеристик программного 
обеспечения компьютерных 
систем 
ПК 4.3 Выполнять работы по 
модификации отдельных 
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компонент программного 
обеспечения в соответствии с 
потребностями заказчика 
ПК 4.4 Обеспечивать защиту 
программного обеспечения 
компьютерных систем 
программными средствами 

Оценка результатов прохождения практики 

«отлично» - ставится, если обучающийся: 

• свободно обобщает и дифференцирует понятия и термины; 

• грамотно заполняет документацию, относящуюся к профессиональной 
деятельности; 

• правильно отвечает на дополнительные вопросы дифференцированного 
зачета; 

• демонстрирует связность и последовательность в изложении; 

• отсутствие замечаний по заполнению дневника и отчета практики; 

• положительная характеристика по результатам прохождения практики. 

«хорошо» - ставится, если обучающийся: 

• дает ответы, удовлетворяющих тем же требованиям, что и для оценки 
«отлично», но допускает единичные ошибки, которые самостоятельно 
исправляет после замечания; 

• имеет несущественные замечания по заполнению дневника и отчета 
практики; 

• положительная характеристика по результатам прохождения практики. 

«удовлетворительно» - ставится, если обучающийся: 

• затрудняется обобщить и дифференцировать понятия и термины; 

• затрудняется при ответе на дополнительные вопросы 
дифференцированного зачета; 

• излагает материал недостаточно связно и последовательно; 

• имеет замечания по заполнению дневника и отчета практики; 

• положительная характеристика по результатам прохождения практики. 

«неудовлетворительно» - ставится, если обучающийся: 

• допускает грубые нарушения в ходе прохождения практики; 

• не отвечает на вопросы дифференцированного зачета; 
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• не имеет дневника и отчета практики, положительной характеристика по 
результатам прохождения практики. 


